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Wprowadzenie

Gtéwnym celem poradnika jest przedstawienie mozliwosci zatrudnienia oséb nie-
petnosprawnych, z uwzglednieniem specyfiki zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
ruchowo. Zaprezentowano w nim, krok po kroku, jak rekrutowac takie osoby, jak do-
stosowac stanowisko pracy i organizacje pracy oraz jak utrzymac w zatrudnieniu pra-
cownikéw z tym typem niepetnosprawnosci. Poradnik przyblizy tez potencjalnym pra-
codawcom wachlarz korzysci pozafinansowych i finansowych wynikajacych z systemu
wsparcia zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Czytelnik znajdzie tu tez informacje
o mozliwosciach pozyskania wsparcia w réznych instytucjach.

Kluczem do sukcesu, zdaniem autoréw, jest prawidtowe dostosowanie stanowiska
pracy i organizacji pracy do mozliwosci i kwalifikacji potencjalnych pracownikéw.
Jak dowodzg doswiadczenia innych pracodawcéw — ktérzy coraz czeiciej i chetniej
zatrudniajg osoby niepetnosprawne, dostrzegajac w nich potencjat i zaangazowanie
— przy odrobinie checi i wsparcia wszelkie trudnosci z tym zwigzane sg do przezwy-
ciezenia. Sukces procesu zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych ruchowo wymaga
odpowiedniego przygotowania kazdej ze stron, po to, zeby trwate korzysci odnidst
zaréwno pracodawca, jak i pracownik.

Autorzy maja nadzieje, ze poradnik pomoze pracodawcom w znalezieniu i zatrudnie-
niu wykwalifikowanego i odpowiedzialnego pracownika, a przy okazji zwiekszy moz-
liwosci 0séb niepetnosprawnych ruchowo w zakresie poszukiwania i podejmowania
pracy, co umozliwi im osiggniecie petnej integracji spoteczne.



Niepetnosprawnos¢ ruchowa

Grupa 0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowa jest bardzo réznorodna pod wzgle-
dem przyczyny niepetnosprawnosci oraz stopnia funkcjonowania w codziennym
zyciu. Ograniczona sprawnos¢ moze by¢ wynikiem wypadku lub choroby, moze
wynika¢ np. z uszkodzenia lub niedorozwoju mézgu, schorzef, uszkodzef oraz
znieksztatcen wystepujacych w obrebie uktadu migsniowego, kostnego lub nerwo-
wego'. Niepetnosprawne ruchowo bedg nie tylko osoby poruszajace sie na wézku,
o kulach, z proteza np. koficzyny gérnej lub dolnej, lecz takze osoby ze zwyrodnieniem
stawow, stwardnieniem rozsianym, chorobami kregostupa lub niskorostoscia.

W zakresie niepetnosprawnosci ruchowej mozna wyrdznié nastepujace grupy*

uszkodzenia i braki w anatomicznej strukturze narzadu ruchu (moga one do-
tyczy¢ catej konczyny lub tylko jej czesci, zalicza sie tutaj znieksztatcenia i braki
kosci i miedni koficzyn spowodowane urazami lub amputacjami)

zaburzenia czynnosci motorycznych przy nienaruszeniu anatomicznej struktu-
ry uktadu ruchu (zalicza sie tu porazenia — catkowity brak ruchdéw czynnych
w miesniach na skutek uszkodzenia uktadu nerwowego oraz niedowtady — cze-
Sciowe uposledzenie ruchéw czynnych; do niedowtaddw zalicza sie monoplegie
— porazenie jednej konczyny, paraplegie — porazenie dwukofczynowe, hemi-
plegie — porazenie jednej strony ciata oraz tetraplegie — porazenie wszystkich
czterech kofczyn)

deformacje narzadu ruchu powodujace réwnoczednie zaburzenia czynnosci
ruchowych (zazwyczaj ich podstawa sa zmiany w ukfadzie kostnym mogace
by¢ nastepstwem wad wrodzonych).

Przyczynami niepetnosprawnosci ruchowej moga byé:
choroby genetyczne, np. rdzeniowy zanik miesni
choroby uktadéw wewnetrznych, np. zwyrodnienia

"Migas A., Problemy integragji psychospotecznej 0sob z dysfunkcjq narzqdu ruchu, Praca i Rehabilita-
cja Niepetnosprawnych 2006, 10(102): 29-35.

2 Majewski T., Rehabilitacja zawodowa oséb niepetnosprawnych, Warszawa, Centrum Badawczo-
-Rozwojowe Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych 1995.

3 Wolski P, Niepefnosprawnos¢ ruchowa. Miedzy diagnozq a dziataniem, Warszawa, Centrum Roz-
woju Zasobdéw Ludzkich 2013.



choroby nowotworowe

choroby zakazne

urazy i wypadki, w tym wypadki przy pracy

wady wrodzone

szkodliwe warunki pracy i stylu zycia.
Warto zaznaczy¢, ze niepetnosprawnos¢ ruchowa moze by¢ widoczna (osoba poru-
sza sie na wozku) lub niewidoczna (schorzenie kregostupa). To wptywa na rézny spo-

s6b codziennego funkcjonowania, a tym samym rézne potrzeby w zakresie uzywa-
nia sprzetu wspomagajacego poruszanie sie oraz w zakresie przystosowania miejsca

pracy.

U 0séb z niepetnosprawnoscig ruchowa moga wystepowac rézne zaburzenia, w tym*:
zaburzenia wykonywania ruchéw celowych
ktopoty z chwytem precyzyjnym
zaburzenia koordynacji ruchowej
problemy z integracja sensoryczna
wspétruchy (sinkinezje)
zaburzenia motoryczne mowy
trudnosci w poruszaniu sie
trudnosci w przyjeciu prawidtowej pozycji ciata
zaburzenia orientacji w przestrzeni
zaburzenia dotyku, czucia

zaburzenia lateralizacji — rozrézniania prawej i lewej strony.

Osoby z niepetnosprawnoscig uktadu ruchu stanowia bardzo r6znorodng grupe —
od os6b z niewielkimi deficytami mogacych samodzielnie sie poruszac i samodziel-
nie funkcjonowaé w zyciu codziennym po osoby catkowicie niesprawne, ktére nie s3
w stanie samodzielnie egzystowac i wymagaja wsparcia innych.

4 Wolski P, Niepefnosprawnosé ruchowa. Miedzy diagnozq a dziataniem, Warszawa, Centrum Rozwoju
Zasobdw Ludzkich 2013.



Osoba z niepetnosprawnoscia
ruchowag w pracy
— mozliwosci i trudnosci

Z punktu widzenia poradnictwa zawodowego i aktywnosci zawodowej 0séb z niepet-
nosprawnoscia ruchowa wyréznia sie*:

osoby z dysfunkcja korficzyn gérnych

osoby z dysfunkcja koficzyn dolnych.

Dysfunkcja koficzyn gérnych ogranicza lub uniemozliwia wykonywanie czynnosci
manualnych. Osoby z ta dysfunkcja wymagaja wsparcia podczas:
wykonywania czynnosci manipulacyjnych (wykonywanie dtofAimi i catymi kon-
czynami ruchéw precyzyjnych, skoordynowanych, doktadnych i ptynnych)

wykonywania ruchéw chwytnych, $ciskania, siegania, podnoszenia, ciggniecia,
pchania.

Dysfunkcja koficzyn dolnych zazwyczaj ogranicza lub uniemozliwia poruszanie sie,
czyli obniza sprawnosé lokomocyjna. Osoby z tg dysfunkcja wymagaja wsparcia gtow-
nie podczas przemieszczania sie i utrzymywania pozycji stojacej.

Osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg wynikajacg z dysfunkcji kohczyn dolnych,
przy zachowanej sprawnosci korficzyn gérnych, moga wykonywac wiele prac za-
réwno o charakterze umystowym, jak i fizycznym, ktére da sie wykonywac w pozy-
qji siedzacej. Nalezy pamieta¢ o wspieraniu pracownikéw przy przemieszczaniu sie
i 0 eliminowaniu czynnosci wykonywanych w pozycji stojacej. Osoby z niepetnospraw-
noscig koficzyn dolnych majg ograniczone mozliwosci wykonywania pracy zwigzanej
5 Zotnierczyk-Zreda D., Majewski T. Przystosowanie Srodowiska pracy do mozliwosci oséb

z dysfunkcjg narzqdu ruchu oraz oséb niepefnosprawnych intelektualnie i psychicznie, Medycyna
Pracy 2012, 63(4): 493-504.



z duzym wysitkiem fizycznym. Ponadto osoby uzywajace sprzetu ortopedycznego
umozliwiajacego/utatwiajacego im przemieszczanie sie szybciej sie mecza. Osoby
z taka niepetnosprawnoscia dobrze sprawdzaja sie w lekkich pracach fizycznych zwia-
zanych gtdwnie z czynnosciami manualnymi lub pracach o charakterze umystowym,
jak np. praca z komputerem.

W przypadku os6b z niepetnosprawnoscig koficzyn gérnych ograniczenia w zakre-
sie zatrudnienia wynikaja gtéwnie z rozlegtosci i stopnia uszkodzenia. Jesli dysfunkcja
dotyczy tylko jednej koficzyny, mozliwosci zatrudnienia sa wieksze. W przypadku dys-
funkgji obu koAczyn i uniemozliwienia wykonywania czynnosci manualnych sytuacja
jest trudniejsza. Istnieje jednakze mozliwo3¢ kompensowania powstatych ograniczen
w czynnosciach manualnych przez odpowiednie przystosowanie stanowiska pracy.
Osoby z niepetnosprawnoscia koficzyn gérnych najwieksze szanse na zatrudnienie
maja w tych zawodach, ktére nie wymagaja duzej sprawnosci manualnej. Biorgc pod
uwage prace fizyczne, nalezy dobra¢ je w taki sposéb, aby odpowiadaty mozliwo-
$ciom danej osoby, oraz nalezy odpowiednio zaadaptowac miejsce pracy®. Najczesciej
jednak osoby z tej grupy wykonujg zawody zwigzane z pracg umystowa, przy uzyciu
komputera po jego dostosowaniu do indywidualnych potrzeb (specjalna klawiatura,
myszka).

Niepetnosprawnos¢ zwigzana z dysfunkcjg stawow czy tez kregostupa jest tak réz-
norodna, ze wszelkie przypadki pracownikéw z tym rodzajem niepetnosprawnosci
nalezy rozpatrywac indywidualnie. Trzeba jednak pamietaé, ze stan zdrowia tych oséb
bardzo szybko sie zmienia, a co za tym idzie zmieniaja sie ich mozliwosci zawodowe’.

¢ Majewski T., Mozliwosci zawodowe réznych kategorii 0séb niepefnosprawnych, [w:] Majewski T,
Mizejewski C., Sobczak W., Gmina a niepetnosprawnos¢, Warszawa, KIGR 2007.

7 Zotnierczyk-Zreda D., Majewski T., Przystosowanie Srodowiska pracy do mozliwosci 0séb z dys-
funkcgjg narzqdu ruchu oraz o0sob niepetnosprawnych intelektualnie i psychicznie, Medycyna
Pracy 2012, 63(4): 493-504.



|1 Zatrudnienie osoby

Z niepetnosprawnoscia ruchowa

Pracodawca decydujacy sie na zatrudnienie os6b niepetnosprawnych moze potrzebo-
wac wsparcia na réznych etapach: poszukiwania pracownika, dostosowania srodowi-
ska pracy do jego potrzeb oraz utrzymania w zatrudnieniu.

4 ETAPY ZATRUDNIENIA OSOBY NIEPELNOSPRAWNE)

=-=-==

Zrodto: opracowanie whasne

1. Rekrutacja

Proces rekrutacji kandydatow z niepetnosprawnoscia nie rozni sie znaczaco od sposo-
bu rekrutacji do pracy innych kandydatéw.

Podczas kazdego etapu rekrutacji warto zastosowac wskazéwki, ktére utatwia dotar-
cie do kandydatéw z niepetnosprawnoscia.

Ogtoszenie o prace

Przy przygotowaniu ogfoszenia o prace dla nowego pracownika trzeba unikaé
bezposrednich zwrotéw informujacych, ze firma poszukuje wytacznie oséb nie-
petnosprawnych. Warto za$ zacheci¢ do udziatu w procesie rekrutacji osoby nie-
petnosprawne, badZz tez wyraznie podkresli¢ gotowos¢ pracodawcy do zatrud-
niania takze osob niepetnosprawnych. Mozna to uja¢ stowami ,Zapraszamy do
aplikowania réwniez kandydatéw z niepetnosprawnoscia”. Pozytywnym komuni-
katem jest informacja o dostepnosci budynku firmy dla oséb niepetnosprawnych,
sposobie dojazdu komunikacjg miejska, przystosowaniu stanowisk pracy do oséb



z okreslonym rodzajem niepetnosprawnosci. Jesli firma zatrudnia juz pracownikéw
z niepetnosprawnoscia, warto te informacje zawrze¢ w ogtoszeniu. Na kolejnej stronie
przedstawiono przyktadowe ogtoszenie rekrutacyjne.

Mozna dotaczy¢ informacje o zakresie zadah wykonywanych na stanowisku, np.
o tym, ze praca wymaga czestych podrézy stuzbowych, prowadzenia samochodu,
sprawnosci fizycznej itp. Takie informacje sa uzyteczne z punktu widzenia osoby
z niepetnosprawnoscig ruchowga, poniewaz pozwalaja na decyzje o jej aplikowaniu
na proponowane stanowisko.
Skuteczniejsze dotarcie do kandydatéw umozliwi umieszczenie ogtoszenia na jednym
z profilowanych portali rekrutacyjnych dla 0séb niepetnosprawnych. Wiele z nich
powstaje z inicjatywy organizacji pozarzagdowych zajmujacych sie aktywizacja zawo-
dowa 0s6b niepetnosprawnych. Przyktadowe portale rekrutacyjne:

http://oferty.praca.gov.pl /

http://niepelnosprawni.pl/

http://sprawni-niepelnosprawni.pl/

http://popon.pl/

http://fazon.pl /

http://praca.obpon.pl/

https://ipon.pl/

https://olx.pl/ (trzeba zaznaczy¢ kategorie ,uprawnienia specjalne”, a nastep-

nie ,orzeczenie o niepetnosprawnosci”)

http://konektia.pl/
https://pion.pl/
https://werbeo.pl/
https://sprawni.weegree.com/
https://sprawniwpracy.com/
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Ogtoszenie rekrutacyjne

Do naszego warszawskiego zespotu poszukujemy osoby na stanowisko: research
assistant

Migjsce pracy: Warszawa. Dogodny dojazd komunikacjg miejska (autobus linii 190). Budy-
nek jest dostepny architektonicznie dla os6b niepetnosprawnych, z wyjatkiem bufetu
umieszczonego na potpietrze.

Gtéwne zadania:

— identyfikacja kandydatow zgodnie z wymaganiami danego projektu rekrutacyjnego
z wykorzystaniem wewnetrznej bazy danych, portali spotecznosciowych oraz me-
toda poszukiwan bezposrednich

— nawigzywanie pierwszego kontaktu telefonicznego z kandydatami
— administrowanie rekrutacyjna baza danych

— uczestnictwo w targach pracy i wydarzeniach branzowych

Wymagania:

— wyzsze wyksztatcenie lub podijete studia

znajomos¢ jezyka angielskiego co najmniej na poziomie B2

— dyspozycyjnod¢ do pracy w petnym wymiarze etatu. W przypadku oséb niepet-
nosprawnych mozliwos¢ pracy w zmniejszonym wymiarze czasu pracy

— znajomos¢ rynku IT - jest mile widziana, ale nie jest konieczna

— dobrze rozwiniete umiejetnosci interpersonalne

Oferujemy:
— prace w zréznicowanym zespole, w ktorym sg osoby w r6znym wieku, réznej
ptci i z niepetnosprawnosciami

— miejsce parkingowe, w tym dla osoby niepetnosprawnej w bezposredniej bliskosci
budynku

Zapewniamy przyjazna atmosfere pracy potaczona z indywidualnym podejsciem do kazdego
pracownika i otwartg komunikacja.

Poinformuj nas o swoich indywidualnych potrzebach: ttumacz jezyka migowego,
materiaty w wersji elektronicznej. Zachecamy do kandydowania takze osoby niepet-
nosprawne.



Instytucje wspierajace w poszukiwaniu pracownika

Pracodawca poszukujacy oséb niepetnosprawnych zainteresowanych zatrudnieniem
moze zwrdcic sie o pomoc w rekrutacji do:
Powiatowych Urzedéw Pracy
Ochotniczych Hufcdw Pracy
agencji zatrudnienia
fundacji i stowarzyszen zajmujacych sie aktywizacja zawodowg oséb niepet-
nosprawnych, realizujgcych zadania zlecone z zakresu posrednictwa pracy,
takich jak:
— Fundacja Aktywizacja (https: //www.aktywizacja.org.pl/)
- Integracja (http://www.integracja.org)

— Fundacja Aktywnej Rehabilitacji FAR (http://www.far.org.pl).

Ponadto pracodawcy moga poszukiwaé potencjalnych kandydatéw do pracy na orga-
nizowanych przez rézne podmioty gietdach i targach pracy.

Warto nawigza¢ wspétprace z partnerem wyspecjalizowanym w rekrutacji oséb nie-
petnosprawnych, posiadajagcym baze kandydatow i znajagcym potrzeby tej grupy.
Takim partnerem moga by¢ agencje zatrudnienia zajmujace sie rekrutacjg i wsparciem
w zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych.

Poszukujac potencjalnych pracownikéw, pracodawca moze takze nawigzywac wspot-
prace z instytucjami, ktére kieruja swojg oferte do oséb niepetnosprawnych, ale nie
zajmuja sie bezposrednio posrednictwem pracy. Instytucje te moga stuzy¢ pomoca
w zamieszczeniu ogtoszenia o ofertach pracy lub dotarciu do zainteresowanych oséb
niepetnosprawnych. Sg to m.in.:

organizacje pozarzagdowe

placéwki edukacyjne, a w szczegblnosci szkoty specjalne

powiatowe i miejskie zespoty ds. orzekania o niepetnosprawnosci

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych

powiatowe centra pomocy rodzinie i miejskie (gminne) osrodki pomocy
spotecznej.
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2. Wsparcie w zatrudnieniu -
dostosowanie srodowiska pracy

Racjonalne dostosowanie Srodowiska pracy do potrzeb oséb z réznymi rodzaja-
mi niepetnosprawnosci to ,konieczne i odpowiednie modyfikacje i dostoso-
wania niepociagajace za soba nieproporcjonalnych i niepotrzebnych obcig-
zen, jesli sa potrzebne w okreslonych przypadkach do zapewnienia osobom
z niepetnosprawnosciami mozliwosci egzekwowania i korzystania z wszyst-
kich praw cztowieka i podstawowych wolnosci"s.

Wazne jest réwniez uniwersalne projektowanie, ktore odnosi sie do produktéw,
Srodowisk, programow i ustug, ktére sg uzyteczne dla wszystkich ludzi, w jak najszer-
szym zakresie, bez potrzeby adaptadji lub specjalistycznych zmian — w kazdym wieku,
z roznymi mozliwosciami, umiejetnosciami i stopniem sprawnosci.

W przypadku oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa przyktadem racjonalnego
dostosowania sa:

zapewnienie odpowiedniej przestrzeni manewrowej dla 0s6b poruszajacych
sie na wozkach inwalidzkich

ograniczenie wysitku fizycznego oraz koniecznosci przemieszczania sie czy
tez pokonywania barier architektonicznych (np. schodéw)

dostosowanie przestrzeni pracy do wymiaréw antropometrycznych pracownika.

Praktyczne rozwigzania na stanowisku pracy:

Szerokos¢ miejscowych przewezen, np. furtki prowadzacej na teren zaktadu
pracy, powinna wynosi¢ co najmniej 0,9 m.

Miejsca parkingowe dla 0s6b niepetnosprawnych nalezy wyznaczy¢ blisko wej-
Scia do budynku.

Szerokod¢ drzwi wejsciowych do budynku powinna w Swietle wynosi¢ co naj-
mniej 0,9 m. Jesli drzwi wejsciowe, czy tez inne drzwi znajdujace sie na terenie

8 Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzagdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006 ., ratyfikowana dnia 6 wrzesnia 2012 r., Dz.U. 2012 . Nr 1169.
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zakfadu pracy, s3 wyposazone w samozamykacz, nalezy pamietac o tym, zeby
sity ich zamykania byty tak ustawione, aby byty one mozliwe do otwarcia przez
najstabszych pod wzgledem sitowym pracownikéw, a w szczegblnosci przez
osobe poruszajaca sie na wozku inwalidzkim.

W pomieszczeniach pracy i na terenie dojazdu do nich nie nalezy montowac
progdéw w drzwiach.

Wszelkie klamki, uchwyty, wiaczniki Swiatta, systemy dostepu, przyciski
dzwonkéw i domofondw itp. powinny byé umieszczone na odpowiednie
wysokosci (0,4-1,2 m nad podtoga).

Winda w budynku powinna mie¢ automatyczna blokade zamykania drzwi,
dtugie lustro umieszczone na wprost wejscia, umozliwiajace obserwacje bez
koniecznosci obracania wézka, oraz dodatkowe obustronne porecze w kabi-
nie umieszczone na wysokosci 0,75 m. Jesli nie ma mozliwosci zainstalowania
wind, nalezy zainstalowac miejscowe podnosniki wewnetrzne.

W przedsionku, przed recepcja powinna pozosta¢ wolna powierzchnia manew-
rowa o wymiarach 1,5 x 1,5 m, a lada recepcyjna w budynku powinna znaj-
dowac sie na wysokosci 0,9 m i powinna by¢ dostosowana do potrzeb oséb
poruszajacych sie na wozku.

Szerokos¢ korytarza powinna wynosic¢ 1,5 m, a jesli jest mniejsza, nalezy stwo-
rzy¢ miejsce, ktére bedzie stanowito strefe manewrowa dla oséb poruszajacych
sie na wozku. W korytarzach i wszystkich pomieszczeniach nalezy stosowac
materiaty niepowodujace niebezpieczefstwa poslizgu, a elementy wolno stoja-
ce (kosze na Smieci, grzejnikiitp.) oraz gabloty i elementy wiszace (np. gasnice)
nalezy usuna¢ lub rozmiescic tak, aby nie zwezaty one szerokosci korytarza.

Korytarze, toalety, pomieszczenia socjalne i szatnie powinno sie wyposazy¢ we
wiaczniki Swiatta reagujace na ruch lub polecenia gtosowe. Réwniez wigczniki
opraw Swietlnych powinny by¢ dostosowane do rodzaju niepetnosprawnosci
(whacznik reczny/ nozny/ gtosowy/ dotykowy).

W pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych przeznaczonych dla oséb niepet-
nosprawnych na wewnetrznej stronie drzwi powinien znajdowac sie poziomy
uchwyt umozliwiajacy zamykanie drzwi osobie na wézku inwalidzkim.

Przy projektowaniu pomieszczen higieniczno-sanitarnych nalezy pamietac,
ze kazde z nich musi mie¢ wewnetrzng przestrzefi manewrowa o wymiarach
1,5 x 1,5 m. Rozmieszczenie przyboréw sanitarnych na odpowiednich wysoko-
Sciach musi umozliwiac skorzystanie z nich osobom poruszajgcym sie na wézku
inwalidzkim, a w przypadku miski ustepowej — zapewnia¢ obustronny dostep
do niej.
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1,50x1,50m

Rys. 1. Prawidtowo zaprojektowane wnetrze fazienki dla os6b niepetnosprawnych wraz z uchwy-
tami i urzadzeniami zainstalowanymi na odpowiednich wysokosciach®

Pozycja pracy osoby z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu (osoby na woézku,
matorostej) jest inna w poréwnaniu do pozycji pracy pozostatych pracownikéw,
a co za tym idzie inne jest rowniez potozenie jej wzgledem opraw oswietlenia.
Zalecane jest zamontowanie oprawy o3wietlenia na wysiegnikach z dwoma prze-
gubami, ktérych dtugos¢ dopasowana bedzie do obszaru zadania i umozliwi uzy-
skanie efektu rownomiernego oswietlenia bez koniecznosci zmiany usytuowania
oprawy.

Kazdy pracownik w swoim zasiegu normalnym (zakreslonym przez przedra-
miona przy nieruchomym tutowiu) powinien mie¢ umieszczone najwazniejsze
przedmioty pracy, elementy sterownicze. Mnigj wazne przedmioty moga znajdo-
wac sie w zasiegu maksymalnym (zakreslonym przez wyciggnieta reke i palce przy
nieruchomym tutowiu). Ustalajac zasieg maksymalny rak pracownika, nalezy
pamietaé, ze osoba poruszajaca sie na aktywnym wézku inwalidzkim bedzie
miafa wiekszy zasieg boczny niz osoba poruszajaca sie na wozku pasywnym.

Jesli pracownik obstuguje nozne elementy sterownicze, powinny one by¢
dostosowane do mozliwosci pracownika i jego wymiaréw antropometrycznych

° Przystosowanie obiektow, pomieszczen oraz stanowisk pracy dla oséb niepetnosprawnych o specy-
ficznych potrzebach - Dobre praktyki (praca zbiorowa), Warszawa, CIOP-PIB 2014,



pod wzgledem potozenia, wielkosci oraz ksztattu. Nalezy réwniez pamietac,
aby sita, jaka jest niezbedna do ich obstugi, byta dostosowana do mozliwo-
Sci sitowych pracownika. W przypadku oséb z niepetnosprawnoscig kofczyn
dolnych nozne elementy sterownicze nalezy zastgpic recznymi elementami ste-
rowniczymi.

W przypadku 0séb z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu nalezy ograniczy¢ lub
wyeliminowaé czynnosci wymagajace duzego wysitku fizycznego, a czynnosdi,
jakie pracownik wykonuje, powinny by¢ dostosowane do jego mozliwosci si-
towych. Osoby z niepetnosprawnoscig kofczyn dolnych powinny wykonywac
czynnosci w pozycji siedzacej. Przemieszczanie sig, a szczegdlnie pokonywanie
schodéw, w przypadku tej grupy pracownikéw powinno zostac znacznie ogra-
niczone lub wyeliminowane.

Pracownik poruszajacy sie na wozku wykonujacy prace z komputerem powi-
nien mie¢ zapewniong przestrzefi manewrowa przy biurku. Zalecane jest takze
korzystanie z biurka z mozliwoscig regulacji wysokosci blatu, co pozwala na
maksymalne przysuniecie sie do niego.

Wszystkie niezbedne materiaty oraz pétki powinny znajdowac sie na wysoko-
$ci odpowiedniej do zasiegu maksymalnego pracownika poruszajgcego sie na
wozku inwalidzkim.

Panele sterownicze i inne elementy umieszczone w gtebi maszyn i innych urza-
dzefi powinny by¢ dostepne i umieszczone na odpowiednich wysokosciach.
Nalezy réwniez pamieta¢ o zachowaniu odpowiedniej przestrzeni miedzy ma-
szynami, tak aby umozliwi¢ osobie poruszajacej sie na wozku inwalidzkim swo-
bodne przemieszczanie miedzy nimi. Pracownik taki przy samym urzadzeniu
czy maszynie powinien miec¢ zapewniong wolng przestrzen, co najmniej 0,9 x 1,2 m,
co umozliwi mu swobodne podjechanie przodem do strefy roboczej.

Jesli pracownik z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu wykorzystuje pomoce
techniczne, takie jak np. kule, laski, to nalezy wyznaczy¢ miejsce, w ktérym
bedzie mogt on te pomoce stabilnie ustawic.

Przy ocenie izolacyjnosci cieplnej odziezy pracownikbw poruszajacych sie na
wozku inwalidzkim nalezy wzigé pod uwage izolacyjnos¢ cieplng siedziska oraz
oparcia wozka.

W sytuacjach awaryjnych nalezy osobom z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu
zapewnic osobe wspierajaca w zakresie ewakuacji ze strefy zagrozenia. Osoby te
nalezy wyposazy¢ w urzgdzenia umozliwiajace szybki kontakt (tacznosé bezprze-
wodowa). Wazne jest, aby prowadzi¢ szkolenia, ktére umozliwia prze¢wiczenie
dziatan niezbednych do podjecia w razie wystgpienia sytuacji awaryjnych.
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Pracownikom z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu nalezy zapewni¢ dostep
do technologii wspomagajacych doktadnosé ruchéw oraz koordynacje wzro-
kowo-ruchowa. Wazne jest réwniez dostosowanie tempa pracy do mozliwosci
pracownika.

Pracownikom z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu nalezy da¢ mozliwosé
wykonywania pracy w systemie telepracy.

Osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa (szczegdlnie w zakresie koriczyn goérnych)
moga napotykaé na przeszkody zwigzane z wykonywaniem pracy, obstuga sprzetu
komputerowego. Specjalne urzadzenia, ktére utatwiajg korzystanie z komputera i in-
nych urzadzen codziennego uzytku, to miedzy innymi:

jedno- lub dwureczna specjalistyczna klawiatura komputerowa

klawiatura specjalistyczna umozliwiajaca pisanie jednym palcem lub wskazni-
kiem trzymanym w ustach

powiekszona mysz komputerowa, np. Big Track
specjalistyczna mysz komputerowa, np. Handshoe Mouse, Orbitrack Mouse

przewodowe lub bezprzewodowe przyciski do urzadzen elektrycznych i elek-
tronicznych

interfejsy do komputerowych przyciskow funkcyjnych — IntelliSwitch.

Szczegotowe informacje dotyczace przystoso-
wania pomieszczen i stanowisk pracy dla os6b
niepetnosprawnych znajdziesz na stronie
CIOP-PIB. Do sciggniecia darmowe publikacje
.Projektowanie obiektow, pomieszczen oraz
przystosowanie stanowisk pracy dla osob nie-
petnosprawnych o specyficznych potrzebach
- RAMOWE WYTYCZNE" i ,Przystosowanie
obiektow, pomieszczen oraz stanowisk pracy
dla os6b niepetnosprawnych o specyficznych
potrzebach — DOBRE PRAKTYKI". Zeskanuj
kod QR:

eNYCH POTRZERACH

~DOBRE PRAKTYK)




Rys. 2. Przyktadowe urzadzenia wspomagajace prace z komputerem

Kompleksowg informacje w zakresie dostosowania srodowiska pracy mozna
znalez¢ m.in. w nastepujacych instytucjach:

“ Oddziaty Regionalne Parfstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetno-
sprawnych

« Zespdt Informacyjno-Doradczy i Zespdt Projektowania i Dostosowywania
Stanowisk Pracy do potrzeb Osdb Niepetnosprawnych przy Centralnym Instytu-
cie Ochrony Pracy — Pafstwowym Instytucie Badawczym — http: / /www.ciop.pl

“ Regionalna Sie¢ Ekspertow BHP zrzeszajaca ekspertéw certyfikowanych
w CIOP-PIB

3. Wsparcie w utrzymaniu pracy —
zatrudnienie wspomagane

Zatrudnienie wspomagane to nieodptatna ustuga kierowana do pracodawcow
z otwartego rynku pracy, ktorzy:

= poszukuja lojalnych i zaangazowanych pracownikéw

= sg gotowi i otwarci na zatrudnienie osoby niepetnosprawne.
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W ramach ustugi zatrudnienia wspomaganego trener pracy wspétpracuje z pracodaw-
3 oraz z 0soba niepetnosprawng poszukujaca pracy, zapewniajac:

przeprowadzenie procesu rekrutacyjnego — dopasowanie kandydata po-
szukujacego pracy do stanowiska pracy po identyfikacji jego umiejetnosci
i predyspozycji, m.in. dzieki zastosowaniu prébek pracy i praktyk na konkret-
nym stanowisku

zapoznanie pracownika z zakresem zadaf na stanowisku pracy i bezposrednia
pomoc w wykonywaniu obowigzkéw przez pierwszy okres pracy (zaleznie od
indywidualnych potrzeb)

wsparcie pracownika w adaptacji do srodowiska pracowniczego

przygotowanie zatogi przedsiebiorstwa do wspétpracy z osoba niepetno-
sprawng

monitorowanie pracy osoby zatrudnionej — staty kontakt i dostepnos¢ trenera
pracy przez caty okres zatrudnienia pracownika z niepetnosprawnoscia

dziafania interwencyjne w przypadku trudnosci z wykonywaniem pracy, zmia-
na zakresu czynnosci itp.

pomoc organizacyjna i prawng w zakresie potrzeb zwigzanych z wykonywana
przez osoby niepetnosprawne pracg

wsparcie w pozyskaniu informacji o mozliwosciach dofinansowania.

Wsparcie w procesie zatrudnienia wspomaganego ma charakter ciagty — czyli jest
mozliwe zawsze wtedy, gdy potrzebuje go pracodawca lub pracownik. Udowod-
niono, ze jest to jeden z kluczowych czynnikdéw sukcesu, bez ktérego rosdnie ry-
zyko utraty pracy. Rodzaj wsparcia, ktérego potrzebuja osoby niepetnosprawne,
wspbtpracownicy i firmy, zalezy od indywidualnego przypadku, grupy docelowej
i specyfiki danej firmy - to tak zwane wsparcie ,szyte na miare”. Poniewaz zatrud-
nienie wspomagane od niedawna obejmuje szerszg grupe osdéb, wsparcie w miejscu
pracy musi ulec pewnym przeobrazeniom — tak, by mogto stuzy¢ zaréwno potrzebom
0s6b poszukujacych pracy, jak i pracodawcy.



Nalezy réwniez podkresli¢, ze skuteczne wsparcie nie ogranicza sie jedynie do wizyt
trenera w miejscu pracy. Powinno ono obejmowac instruowanie, informowanie,
wsparcie emocjonalne oraz zbieranie informacji zwrotnych. Niektérzy pracownicy
wymagaja wiekszego wsparcia na etapie nauki nowych zadan i preferujg regularna
obecnos¢ trenera pracy. Inni z kolei maja wysokie kwalifikacje i podczas obejmowa-
nia nowego stanowiska wystarcza im jedynie wsparcie ze strony kolegdéw i kolezanek
z pracy, a z ustug trenera korzystaja poza miejscem pracy.

Kontakty do organizacji realizujacych programy zatrudnienia wspomaganego
mozna znalez¢ m.in. na stronie:

Polskiej Federacji Zatrudnienia Wspomaganego
w zaktadce <FEDERACJA> <CZLONKOWIE PFZW>

Polskiej Unii Zatrudnienia Wspomaganego

Olbp 0]
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Uprawnienia pracownicze
0sOb niepetnosprawnych

Osoba niepetnosprawna ma prawo zgtosi¢ pracodawcy potrzebe wprowadzenia
racjonalnych usprawniefi. Racjonalne usprawnienia mogg polega¢ na dostosowa-
niu sprzetu biurowego do potrzeb pracownika, zastosowaniu alternatywnych form
komunikacji (np. zatrudnienie ttumacza jezyka migowego), przeniesieniu stanowiska
osoby niepetnosprawnej na parter, ustaleniu godzin pracy czy podziatu obowigzkéw.
Pracodawca powinien wprowadzi¢ te usprawnienia, jezeli ma mozliwosci organizacyj-
ne i finansowe.

Orzeczenie znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci nie wyklucza
mozliwosci zatrudnienia osoby niepetnosprawnej u pracodawcy niezapewniajacego
warunkéw pracy chronionej. Jest to mozliwe pod warunkiem przystosowania przez
pracodawce stanowiska pracy do potrzeb osoby niepetnosprawnej lub zatrudnienia
jej w formie telepracy.

Czas pracy

Czas pracy osoby niepetnosprawnej o lekkim stopniu niepetnosprawnosci nie moze
przekraczac 8 godzin (40 godzin tygodniowo), a osoby o znacznym lub umiarkowa-
nym stopniu niepetnosprawnosci — 7 godzin (35 godzin tygodniowo).

Osoba niepetnosprawna nie moze by¢ zatrudniona w porze nocnej i w godzinach nad-
liczbowych.

Krotszy wymiar czasu pracy osoby zaliczanej do znacznego lub umiarkowanego stop-
nia niepetnosprawnosci nie powoduje obnizenia przystugujacego jej wynagrodzenia.



Wazne:

Ograniczenh dotyczacych czasu pracy oraz pracy w porze nocnej i godzinach nadlicz-
bowych nie stosuije sie:

do 0séb zatrudnionych przy pilnowaniu

gdy, na wniosek osoby zatrudnionej, lekarz przeprowadzajacy badania profi-
laktyczne pracownikéw lub w razie jego braku lekarz sprawujacy opieke nad ta
0soba wyrazi na to zgode.

Dodatkowa przerwa w pracy

Osoba niepetnosprawna ma prawo do dodatkowej przerwy w pracy na gimnastyke
usprawniajaca lub wypoczynek. Czas przerwy wynosi 15 minut i jest wliczany do czasu

pracy.

Dodatkowy urlop

Osobie ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci przystuguje
dodatkowy urlop wypoczynkowy w wymiarze 10 dni roboczych w roku kalendarzowym.

Osoba uprawniona nabywa prawo do pierwszego dodatkowego urlopu po przepraco-
waniu jednego roku po dniu przyznania jej jednego z tych stopni niepetnosprawnosci.

Turnus rehabilitacyjny

Osoba 0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci ma prawo
do zwolnienia od pracy z zachowaniem prawa do wynagrodzenia w wymiarze do
21dni roboczych w celu uczestniczenia w turnusie rehabilitacyjnym, nie czesciej niz raz
w roku. taczny wymiar urlopu dodatkowego i zwolnienia od pracy w celu uczestnicze-
nia w turnusie rehabilitacyjnym nie moze przekroczy¢ 21 dni roboczych w roku kalen-
darzowym.
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Zwolnienie od pracy na badania

Pracownikowi niepetnosprawnemu z orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci przystuguje zwolnienie od pracy w celu wykonania badan
specjalistycznych, zabiegéw leczniczych lub usprawniajacych, a takze w celu uzyska-
nia zaopatrzenia ortopedycznego lub jego naprawy, jezeli czynnosci te nie moga by¢
wykonane poza godzinami pracy.

Uwagal!
Obowigzek wydzielenia lub zorganizowania stanowiska pracy

Osobie zatrudnionej, ktéra w wyniku wypadku przy pracy lub choroby zawodowej
utracifa zdolno3¢ do pracy na dotychczasowym stanowisku, pracodawca jest obo-
wigzany wydzieli¢ lub zorganizowa¢ odpowiednie stanowisko pracy z podstawowym
zapleczem socjalnym, nie p6zniej niz w okresie trzech miesiecy od daty zgtoszenia
przez te osobe gotowosci przystgpienia do pracy. Zgtoszenie gotowosci przystapienia
do pracy powinno nastgpi¢ w ciggu miesigca od dnia uznania jej za osobe niepetno-

sprawna.




Korzysci pracodawcow
zatrudniajacych osoby
niepetnosprawne

Decyzja o zatrudnieniu osoby niepetnosprawnej to trafna decyzja biznesowa, ponie-
waz zatrudniajac takg osobe, pracodawca moze liczy¢ na réznego rodzaju korzysci
o charakterze finansowym, a przede wszystkim pozafinansowym.

Korzysci pozafinansowe

Korzysci pozafinansowe to dwie kategorie atutow, ktére w krétkim okresie nie da-
dza sie przeliczy¢ na wymierne wartosci pieniezne, ale w dtuzszej perspektywie czasu
pracodawcy dostrzegaja ich wptyw na sytuacje finansowa firmy.

Dobra, lojalna i zaangazowana kadra - zatrudniajac osobe niepetnospraw-
na, pracodawca ma wieksze szanse na pozyskanie pracownika odpowiedzial-
nego, pracowitego, lojalnego, ktéry ma swiadomos¢ wartosci pracy i w ktérego
rozwoj moze zainwestowaé, poniewaz zdobyte kompetencje beda procento-
wac w jego firmie. Zmieniajacy sie w Polsce rynek pracy oraz rekordowo mate
bezrobocie powoduja, iz pracodawcy majg coraz wieksze problemy z pozyska-
niem pracownikéw. Osoby niepetnosprawne to kapitat ludzki, po ktéry war-
to siegna¢. Doswiadczenia pracodawcéw oraz przeprowadzone wsrdd firm
iinstytucji badania wskazuja, ze osoby niepetnosprawne to staranni, pracowici,
zaangazowani w swojg prace oraz lojalni pracownicy.

Pozytywne postrzeganie firmy (instytucji) przez klientow i otoczenie
jako pracodawcy kierujacego sie zasadami spotecznej odpowiedzialno-
§ci biznesu (ang. Corporate Social Responsibility, CSR). Od wspbtczesnych
pracodawcéw i przedsiebiorcow spoteczenstwo oczekuje aktywnego angazo-
wania sie w rozwigzywanie probleméw spotecznych. Uwzglednianie w zarza-
dzaniu firma zasad spotecznej odpowiedzialnoici biznesu to juz nie tylko moda,

25



aleikonieczno$¢. Wzrost Swiadomosci spotecznej konsumentédw powoduije, iz
w swoich wyborach kieruja sie takze zaufaniem do danej firmy i jej wizerun-
kiem. Prowadzenie przez pracodawce przyjaznej i otwartej wobec oséb nie-
petnosprawnych polityki personalnej wptywa na poprawe wizerunku firmy,
sprzyja zaufaniu klientéw, wzrostowi sprzedazy i w efekcie przektada sie na
wynik ekonomiczny.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu okresla sie jako kon-
cepcje, dzieki ktorej przedsiebiorstwa na etapie budowa-
nia strategii dobrowolnie uwzgledniajg interesy spoteczne
i ochrone srodowiska, a takze relacje z roznymi grupami
interesariuszy™.

Wiecej informacji o spotecznej odpowiedzialnosci biznesu -
zeskanuj kod QR

Korzysci finansowe

Pracodawca zatrudniajgcy co najmniej 25 pracownikbw w przeliczeniu na petny
wymiar czasu pracy jest obowigzany dokonywa miesiecznych wpfat na PFRON
w wysokosci kwoty stanowigcej iloczyn 40,65% przecietnego wynagrodzenia i liczby
pracownikdw odpowiadajacej réznicy miedzy zatrudnieniem zapewniajgcym osiggnie-
cie wskaznika zatrudnienia os6b niepetnosprawnych w wysokosci 6% a rzeczywistym
zatrudnieniem oséb niepetnosprawnych. (Podstawa prawna: art. 21 ust. 1 Ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej | spofecznej oraz zatrudnianiu 0séb
niepetnosprawnych).

0 http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Spoleczna,odpowiedzialnosc, biznesu,464.html - [dostep:
14.08.2019].
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Przyktad:

Pracodawca zatrudniat w miesigcu sierpniu 2018 r. w przeliczeniu na petny wymiar
czasu pracy 50 pracownikéw, w tym 1 osobe niepetnosprawna z lekkim stopniem
niepetnosprawnosci. lle wyniosta jego wptata obowigzkowa (Wo) na PFRON? Jaka
kwote zaoszczedzitby, zatrudniajac kolejng osobe niepetnosprawna z lekkim stop-
niem niepetnosprawnosci?

Przecietne wynagrodzenie w sierpniu 2018 r. —4622,84 zt

Wo= [(50 etatow x 6%) — 1 etat ON] x 40,65% x 4622,84 zt = 3758,36 zt

Woptata miesieczna wynositaby — 3758 zt

Po zatrudnieniu kolejnej osoby niepetnosprawnej wptata (Wo) wyniostaby:

Wo = [(50 etatow x 6%) — 2 etaty ON] x 40,65% x 4622,84 zt = 1879,18 zt

Z tytutu zatrudnienia kolejnej osoby niepetnosprawnej pracodawca zaoszczedzitby
1879 zt miesiecznie.

Uwaga!

Pracodawca moze zaoszczedzi¢ miesiecznie znacznie wigksza kwote, jezeli
zatrudni osoby niepetnosprawne w stopniu znacznym lub umiarkowanym ze
schorzeniami szczegélnie utrudniajacymi wykonywanie pracy. Do schorzef tych
zalicza sie miedzy innymi: chorobe Parkinsona, stwardnienie rozsiane, paraplegie, tetra-
plegie, hemiplegie, miastenie.

Rodzaje tych schorzer wymienione sa w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki So-
cjalnej z dnia 18 wrzesnia 1998 r. w sprawie rodzajéw schorzen uzasadniajgcych obni-
zenie wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych oraz sposobu jego obnizania.

Wiecej informacji na ten temat - zeskanuj kod QR

Oszczednosci zwigzane z zatrudnieniem osoby niepetno-
sprawnej mozna obliczy¢ z wykorzystaniem kalkulatora
korzysci zamieszczonego w programie ErgoON - kalkulator
korzysci™.

Jednym z najwazniejszych instrumentéw wsparcia zatrudniania oséb niepetnospraw-
nych jest dofinansowanie do wynagrodzenia zatrudnionych oséb niepetnosprawnych

"Program ErgoON - kalkulator korzysci zostat opracowany w ramach projektu ,Wypracowanie i upo-
wszechnianie, we wspdtpracy z partnerami spotecznymi, modelu wsparcia 0sob niepetnosprawnych
w Srodowisku pracy” i jest udostepniony na stronie http://www.ciop.pl/model wsparcia_ON.
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udzielane pracodawcom na podstawie art. 26a Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

Uwagal

Dofinansowanie do wynagrodzenia oséb niepetnosprawnych nie przystuguje praco-
dawcy zatrudniajagcemu co najmniej 25 pracownikéw w przeliczeniu na petny wy-
miar czasu pracy i nieosiggajacemu wskaznika zatrudnienia os6b niepetnosprawnych
w wysokosci co najmniej 6%. Dofinansowanie nie przystuguje takze na pracownikéw
zaliczonych do umiarkowanego lub lekkiego stopnia niepetnosprawnosci, ktérzy maja
ustalone prawo do emerytury.

Wysokos¢ przystugujacych kwot dofinansowania do wynagrodzenia oséb niepetno-
sprawnych zgodnie z art. 26a ustawy o rehabilitaji (...) przedstawiono ponizej.

Stopien niepetnosprawnosci Kwota dofinansowania

Stopien lekki 450 zt
Stopier lekki ze schorzeniami szczeg6Inymi* 1050 zt
Stopier umiarkowany 1125 zt
Stopie umiarkowany ze schorzeniami szczegdlnymi 1725 zt
Stopief znaczny 1800 zt
Stopiefi znaczny ze schorzeniami szczeg6lnymi* 2400 zt

* Osoby niepetnosprawne, w odniesieniu do ktérych orzeczono chorobe psychiczng, uposledzenie umy-
stowe, catosciowe zaburzenia rozwojowe lub epilepsje oraz niewidome.

Kwota miesiecznego dofinansowania nie moze przekroczy¢ 90% faktycznie i termi-
nowo poniesionych miesiecznych kosztéw ptacy, a w przypadku pracodawcy wykonu-
jacego dziatalnos¢ gospodarcza — 75% tych kosztow.

Przyktad:

Pracodawca prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza zatrudnia dwie osoby niepetno-
sprawne w petnym wymiarze czasu pracy, jedng w stopniu umiarkowanym, z sym-
bolem niepetnosprawnosci 05-R (uposledzenie narzadu ruchu), a druga ze znacz-
nym stopniem niepetnosprawnosci, z symbolem 05-R (uposledzenie narzadu ruchu).
Wynagrodzenie kazdej z oséb wynosi 4000 zt brutto. Jaka kwote dofinansowania
otrzymuije pracodawca?

Dofinansowanie do wynagrodzenia osoby niepetnosprawnej w stopniu umiarkowa-
nym z symbolem niepetnosprawnosci 05-R wyniesie 1125 zt.

Dofinansowanie do wynagrodzenia osoby niepetnosprawnej w stopniu znacznym
z symbolem niepetnosprawnosci 05-R wyniesie 1800 zt.



Wiecej informacji o dofinansowaniach do wynagro-
dzenia osob niepetnosprawnych — zeskanuj kod QR

Zaktad Pracy Chronionej oraz mozliwos¢ tworzenia zaktadowego fundu-
szu rehabilitacji osob niepetnosprawnych (ZFRON). Status zaktadu pracy
chronionej moze uzyskaé pracodawca zatrudniajacy nie mniej niz 25 pracow-
nikdw i spetniajacy warunki okreslone w art. 28 ustawy o rehabilitacji (..) oraz
osiagajacy wskaznik zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych w wysokosci:

— co najmniej 50%, a w tym co najmniej 20% ogétu zatrudnionych stanowia
osoby zaliczone do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnospraw-
nosci albo

— conajmniej 30% niewidomych lub psychicznie chorych albo uposledzonych
umystowo zaliczonych do znacznego albo umiarkowanego stopnia niepet-
NOSprawnosci.

Uzyskanie statusu zaktadu pracy chronionej pozwala pracodawcy na tworzenie
zaktadowego funduszu rehabilitacji 0sob niepetnosprawnych (ZFRON), w szczegdl-
nosci ze srodkéw pochodzacych ze zwolnief podatkowych. Ze Srodkéw zaktadowego
funduszu rehabilitacji 0séb niepetnosprawnych pracodawca moze udziela¢ wsparcia
na rehabilitacje zatrudnionym osobom niepetnosprawnym oraz finansowaé koszty
przystosowania i wyposazenia stanowisk pracy dla 0séb niepetnosprawnych.

Udzielanie tzw. ulg we wptatach na PFRON. Zgodnie z art. 22 ustawy o re-
habilitacji (..) pracodawca zatrudniajacy co najmniej 25 pracownikéw w przeli-
czeniu na petny wymiar czasu pracy, ktéry osigga wskaznik zatrudnienia 0séb
niepetnosprawnych zaliczonych do:
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1) znacznego stopnia niepetnosprawnosci lub

2) umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, w odniesieniu do ktérych orze-
czono chorobe psychiczna, uposledzenie umystowe, catosciowe zaburzenia roz-
wojowe lub epilepsje oraz niewidomych

— w wysokosci co najmniej 30%, zwany dalej ,sprzedajagcym”, moze udziela¢ praco-
dawcom, ktérzy zakupili jego wtasne ustugi lub produkcje (z wytaczeniem handlu),
tzw. ulgi we wpfatach na PFRON. Warunkiem uzyskania ulgi przez pracodawce —
nabywce jest spetnienie wymagan okreslonych w art. 22 ustawy o rehabilitacji (...).

Mozliwos¢ udzielania tzw. ulg we wptatach na PFRON jest istotnym instrumentem
marketingowym, zachecajgcym do zakupu ustug lub produkcji pracodawcéw zatrud-
niajgcych osoby niepetnosprawne.

Obejmuje:
adaptacje pomieszczen zaktadu pracy do potrzeb 0séb niepetnosprawnych

adaptacje lub nabycie urzadzen utatwiajacych osobie niepetnosprawnej wyko-
nywanie pracy lub funkcjonowanie w zaktadzie pracy

zakup lub autoryzacje oprogramowania na uzytek oséb niepetnosprawnych
oraz urzadzen technologii wspomagajacych osoby niepetnosprawne lub przy-

stosowanych do potrzeb wynikajacych z ich niepetnosprawnosci.
Wazne:

maksymalna wysokos¢ dofinansowania ze srodkéw PFRON nie moze przekro-
czy¢ dwudziestokrotnego przecietnego wynagrodzenia za kazde przystosowa-
ne stanowisko pracy osoby niepetnosprawnej

osobe niepetnosprawng nalezy zatrudni¢ na okres co najmniej 36 miesiecy na
umowe o prace

konieczne jest uzyskanie pozytywnej opinii Pafistwowej Inspekcji Pracy o przy-
stosowanym stanowisku pracy

zwrot kosztéw dotyczy wytacznie dodatkowych kosztéw wynikajacych z zatrud-
nienia 0s6b niepetnosprawnych.



Wiecej informacji: hitp://www.niepelnosprawni.gov.pl oraz na stronach
internetowych starostw i urzedow pracy

5. Zwrot pracodawcom kosztow wyposazenia stanowiska pracy

Obejmuje zakup narzedzi pracy i elementdbw wyposazenia stanowiska pracy
(np. biurko, krzesto).

Wazne: c

= maksymalna wysoko3¢ dofinansowania nie moze przekroczy¢ pietnastokrot-
nosci przecietnego wynagrodzenia

= osobe niepetnosprawna nalezy zatrudni¢ na okres co najmniej 36 miesiecy na
umowe o prace

= konieczne jest uzyskanie pozytywnej opinii Panstwowej Inspekgji Pracy o przy-
stosowaniu stanowiska pracy do potrzeb wynikajacych z niepetnosprawnosci
osoby zatrudnione;j.

Wiecej informacji: hitp://www.niepelnosprawni.gov.p! oraz na stronach
powiatowych urzedéw pracy

6. Zwrot miesiecznych kosztéw zatrudnienia oraz szkolenia osob
pomagajacych osobie niepetnosprawnej w pracy

Obejmuje:

W zwrot miesiecznych kosztéw zatrudnienia pracownikéw pomagajacych
osobie niepetnosprawnej w pracy

m zwrot kosztéw szkolenia tych pracownikéw w zakresie utatwienia komuni-
kowania sie z otoczeniem oraz czynnosci niemozliwych lub trudnych do sa-
modzielnego wykonania przez osobe niepetnosprawng na stanowisku pracy
(100% kosztow szkolenia, nie wiecej jednak niz rownowartos¢ kwoty najniz-
szego wynagrodzenia).



3 Wazne:

liczba godzin przeznaczonych na pomoc osobie niepetnosprawnej nie moze
przekroczyc liczby godzin odpowiadajacej 20% liczby godzin pracy pracownika
W miesigcu

wysokos¢ zwrotu miesiecznych kosztéw zatrudnienia pracownikéw po-
magajacych osobie niepetnosprawnej to iloczyn kwoty najnizszego
wynagrodzenia i ilorazu liczby godzin w miesigcu przeznaczonych wytgcznie
na pomoc pracownikowi niepetnosprawnemu i miesiecznej liczby godzin pracy
pracownika niepetnosprawnego w miesigcu.

Wiecej informacji: oraz na stronach
powiatowych urzedéw pracy

Obejmuje zwrot kosztédw szkolenia 0séb niepetnosprawnych, przy czym:

pracodawca moze sam zorganizowac szkolenie lub kupi¢ je dla zatrudnionych
0s6b niepetnosprawnych

koszty szkolenia moga by¢ zrefundowane do wysokosci 70% kosztéw szkole-
nia jednej osoby

wysokos¢ refundacji nie moze przekroczy¢ dwukrotnego przecietnego wyna-
grodzenia jednej osoby

refundacja nie moze przekroczy¢ 70% kosztéw szkolenia osob kwalifikujgcych
sie do objecia pomoca w odniesieniu do matych i srednich przedsiebiorstw

refundacja nie moze przekroczy¢ 60% kosztoéw szkolenia osé6b kwalifikujgcych
sie do objecia pomoca w odniesieniu do duzych przedsiebiorstw.

3 Wazne:

zadanie to realizowane jest przez powiatowe urzedy pracy

wydatki poniesione przez pracodawce na szkolenie osoby niepetnosprawnej
przed podpisaniem umowy nie zostang zrefundowane

Wiecej informaciji: oraz na stronach
powiatowych urzedow pracy
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Obejmuje wsparcie w postaci bezzwrotnej pomocy finansowej (dotacje) na

rozpoczecie dziatalnodci gospodarczej lub rolniczej albo na wniesienie wktadu do

spotdzielni socjalnej, przy czym:
osoba niepetnosprawna powinna by¢ zarejestrowana w powiatowym urzedzie
pracy jako bezrobotna albo poszukujaca pracy i niepozostajaca w zatrudnieniu
wysokos¢ pomocy wynosi nie wiecej niz szesciokrotnosé przecietnego wyna-
grodzenia w przypadku zobowigzania sie do prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej, rolniczej lub cztonkostwa w spétdzielni socjalnej nieprzerwanie przez
€o najmniej 12 miesiecy
wysokos¢ pomocy wynosi od szesciokrotnosci do pietnastokrotnosci przecietne-
go wynagrodzenia w przypadku zobowigzania sie do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, rolniczej lub cztonkostwa w spétdzielni socjalnej nieprzerwanie
przez co najmniej 24 miesigce — jezeli osoba niepetnosprawna nie otrzymata bez-
zwrotnych Srodkéw publicznych na ten cel.

Wazne:

Rejestracji dziatalnosci gospodarczej nalezy dokonaé po przyznaniu dotacji na jej
rozpoczecie!

Wiecej informagiji: oraz na stronach
powiatowych urzedéw pracy

Obejmuje dofinansowanie sptaty odsetek kredytu zaciggnietego na dziatalnos¢
gospodarcza:

dla osoby niepetnosprawnej prowadzacej dziatalnos¢ gospodarczg lub rolniczg
dla osoby niepetnosprawnej niekorzystajacej aktualnie z pozyczki na podjecie
dziatalnoci gospodarczej lub rolniczej
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dla osoby niepetnosprawnej niekorzystajacej z bezzwrotnych srodkéw na pod-
jecie dziafalnosci gospodarczej lub rolniczej albo prowadzacej te dziatalnos¢
o najmniej przez 24 miesigce od dnia otrzymania pomocy na ten cel.

Wazne:
Wysokos¢ dofinansowania nie moze przekroczy¢ 50% kwoty oprocentowania kredy-
tu bankowego.

Wiecej informagji: oraz na stronach
powiatowych urzedéw pracy

W trybie naboru otwartego pracodawcy zgtaszaja oferty zatrudnienia
co najmniej 25 etatéw oséb niepetnosprawnych na okres nie krotszy
niz 18 miesiecy, z zastrzezeniem, ze zatrudnienie to przyczyni sie do
wzrostu wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych ogétem,
liczonego w stosunku do stanu zatrudnienia na koniec roku poprze-
dzajacego rok ztozenia oferty.

Wazne:

Dofinansowanie na zrekrutowanie, zatrudnienie u wskazanego pracodawcy oraz
wsparcie w trakcie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych uzyskuje organizacja
pozarzadowa, wytoniona w ramach konkursu organizowanego przez PFRON.

Dofinansowanie obejmuije:
rekrutacje i rozpoznanie potrzeb wynikajacych z niepetnosprawnosci

uzyskanie przez osobe niepetnosprawng pozadanych kwalifikacji/umiejetnosci
zawodowych oraz pracowniczych

zakup sprzetdéw/urzadzen /ustug, ktére ze wzgledu na rodzaj niepetnospraw-
nodci adresata programu s3 niezbedne do podjecia i wykonywania pracy
u potencjalnego pracodawcy i nie wchodzg w zakres standardowego wypo-
sazenia stanowiska pracy u potencjalnego pracodawcy, w szczeg6lnosci za-
kup i montaz:



— urzadzeh wspomagajacych samodzielnos¢, poruszanie sie lub odbiér dzwie-
ku albo widzenie

— specjalistycznego oprogramowania

— innych sprzetéw/urzadzen /ustug, uzasadnionych podjeciem aktywnosci
zawodowej przez adresata programu

wyptate dodatku motywacyjnego rekompensujacego podwyzszone koszty
zwigzane z podjeciem aktywnosci zawodowej osoby niepetnosprawnej

wykorzystanie innowacyjnych metod pracy majacych na celu utrzymanie osoby
niepetnosprawnej w zatrudnieniu.

Wiecej informacji o programie ,,Praca — Integracja”
- zeskanuj kod QR

Program ,STABILNE ZATRUDNIENIE" jest obecnie realizowany w ra- STABILNE ZATRUDNIENIE

mach dwéch modutéw, obejmujacych juz nie tylko zatrudnienie oséb 4
niepetnosprawnych, lecz réwniez staze zawodowe. » n -
1t

JInstytucje” — adresowany do organdw i instytucji wykonujacych zadania
z zakresu administracji publicznej, jednostek samorzadu terytorialnego oraz panstwo-
wych i samorzadowych instytucji kultury, ktére w ramach programu zatrudnia osoby
niepetnosprawne.
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.Staze zawodowe” — adresowany do organizacji pozarzadowych, ktére
w ramach programu przygotuja i skierujg osoby niepetnosprawne na staz zawodowy
w administracji rzadowej.

Pomoc finansowa w ramach programu jest udzielana w formie dofinansowania kosz-
tow, m.in.:
wyposazenia stanowisk pracy do potrzeb wynikajacych z niepetnosprawno-
Sci oraz charakteru zatrudnienia
adaptacji pomieszczen i otoczenia zakfadu pracy do potrzeb oséb niepetno-
sprawnych
adaptacji lub nabycia urzadzen utatwiajacych wykonywanie pracy lub funk-
cjonowanie w zaktadzie pracy

zakupu i autoryzacji oprogramowania na uzytek osob niepetnospraw-
nych oraz urzadzen technologii wspomagajacych lub przystosowanych do
potrzeb wynikajgcych z ich niepetnosprawnosci

szkolef beneficjentdw ostatecznych zatrudnionych w ramach programu
szkolef pracownikéw wnioskodawcy w zakresie umiejetnosci wspdtpracy
z beneficjentami ostatecznymi zatrudnionymi w ramach programu, w tym
kosztéw szkolef pracownikéw pomagajacych beneficientom ostatecznym
W pracy

organizacji przez pracodawce dowozu beneficjentéw ostatecznych z miej-
sca zamieszkania do zakfadu pracy i powrotu

dodatku motywacyjnego wyptacanego beneficjentom ostatecznym przez
whioskodawce.

Pomoc finansowa w ramach nowego modutu Il ,Staze zawodowe” obejmuje liczne
dziafania aktywizacyjne, miedzy innymi przygotowanie i wdrozenie indywidualnego
planu drogi zawodowej dla osoby niepetnosprawnej, doradztwo zawodowe, wspar-
cie w uzyskaniu kwalifikacji (umiejetnosci) zawodowych oraz pracowniczych poprzez
realizacje kursow, warsztatow i szkoleri zawodowych, wsparcie asystenta (trenera
pracy), pokrycie kosztow dojazdéw, a takze stypendium dla osoby niepetnosprawnej



skierowanej na staz. Dofinansowanie moze réwniez zostac przeznaczone na skiero-
wane do pracownikéw instytucji szkolenia i warsztaty w zakresie umiejetnodci wsp6t-
pracy z osobami niepetnosprawnymi.

Wiecej informacji o Programie ,STABILNE ZA-
TRUDNIENIE - osoby niepetnosprawne w admi-
nistracji i stuzbie publicznej” - zeskanuj kod QR
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Model wsparcia
0sOb niepetnosprawnych
w Srodowisku pracy

Prezentowany poradnik ,Osoba z niepetnosprawnoscig ruchowa w pracy” jest
elementem Modelu wsparcia 0séb niepetnosprawnych w srodowisku pracy. Model
ten zawiera zasady postepowania w procesie tworzenia optymalnego dla osoby

niepetnosprawnej Srodowiska pracy, w tym
metody oceny fizycznych i psychospotecznych
warunkéw pracy oraz narzedzia wspomagajace

Model wsparcia

0s6b niepetnosprawnych przystosowanie srodowiska pracy do potrzeb oséb
w Srodowisku pracy

niepetnosprawnych.

Mapa drogowa

1. Dokument strategiczny ,,Model wsparcia oséb
niepetnosprawnych w Srodowisku pracy. Mapa

drogowa" syntetycznie i w przyjazny dla odbiorcéw
sposdb przedstawiajacy zasady postepowania ukierun-
kowane na dostosowanie srodowiska pracy do potrzeb

P FvS § mesys
CIOPAPIB i) Ra P B

0s6b niepetnosprawnych.

2. Narzedzia operacyjne wspomagajace pracodawcoéw w organizacji srodowiska pracy
dla osoby niepetnosprawnej, w tym:
4 poradniki dla pracodawcéw nt. dostosowania Srodowiska pracy dla oséb

z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu, wzroku, stuchu i niepetnosprawnoscia
intelektualna

ErgoON - lista kontrolna, czyli interaktywna, mobilna aplikacja do oceny
stanowiska pracy pod katem dostosowania do potrzeb osoby z niepetno-
sprawnoscig ruchowa, wzrokowa, stuchowg lub intelektualng
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ErgoON - kalkulator korzysci, czyli interaktywna, mobilna aplikacja
umozliwiajgca obliczenie srodkéw finansowych, ktére uzyska pracodawca
w zwigzku z zatrudnieniem osoby niepetnosprawne;

ErgoON - wizualizacje, czyli aplikacja zawierajaca interaktywne wizualiza-
cje mozliwosci przystosowania biurowego i przemystowego srodowiska pra-
cy do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa, wzrokowa, stuchowa
i intelektualng, wykorzystujaca techniki rzeczywistosci wirtualnej

ErgoON - projektowanie, czyli interaktywny program wykorzystujacy
techniki rzeczywistosci wirtualnej (VR) do tworzenia optymalnego Srodo-
wiska pracy biurowej (najczesciej wystepujacej w administracji publicznej,
a takze najbardziej dostepnej dla oséb niepetnosprawnych).

3. Utworzenie ogblnopolskiej sieci podmiotéw zaangazowanych we wspomaganie
pracodawcédw w dostosowywaniu srodowiska pracy do potrzeb oséb niepetno-
sprawnych:

Punkty Kontaktowe PFRON

Zesp6t Informacyjno-Doradczy w CIOP-PIB

ZespOt Projektowania i Dostosowywania stanowisk pracy do potrzeb oséb
niepetnosprawnych

Sie¢ Ekspertéw BHP ds. Oséb Niepetnosprawnych.

Szczegétowe informacje dotyczace Modelu wsparcia mozna
znalez¢ na stronie internetowej

. S tam rowniez dostepne wersje elektro-
niczne opracowanych poradnikéw i mapy drogowej, a takze
istnieje mozliwos¢ pobrania narzedzi komputerowych.
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