Szacowanie wartosci zamoéwienia na:

Serwis internetowy oparty na systemie CMS, ktory bedzie petnit role systemu
informatyczno-doradczego w postaci otwartej bazy wiedzy z elementami
szkoleniowym dotyczacymi sSrodkéw ochrony indywidualne;.

W ramach rozeznania cenowego rynku i oszacowania wartosci zamowienia
Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy zwraca sie z
prosbg o dokonanie szacunkowej wyceny.

. Zamawiajacy

Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy

ul. Czerniakowska 16, 00-701 Warszawa

adres strony internetowej: www.ciop.pl

Osoba do kontaktéw w sprawie zaproszenia: Zaneta Jabtonska - mail: zajab@ciop.pl

[l. Przedmiot zaméwienia

1. Szczego6towy zakres przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie serwisu internetowego opartego na
systemie CMS, ktory bedzie petnit role systemu informatyczno-doradczego w postaci
otwartej bazy wiedzy z elementami szkoleniowym dotyczgcymi Srodkéw ochrony
indywidualne;.

Serwis powinien by¢é wykonany zgodnie z wizualizacjami posiadanymi przez
Zamawiajgcego, z mozliwoscig ich dostosowania po uprzednim uzgodnieniu z
Zamawiajgcym.

W ramach prac nad serwisem Wykonawca bedzie zobowigzany wdrozy¢/wprowadzic¢
zawartos¢ tresci bazy wiedzy wraz z plikami graficznymi dostarczonymi przez
Zamawiajgcego do systemu CMS. Szacunkowa ilos¢ tekstu/danych do
wprowadzenia wynosi tgcznie ok. 520 stron formatu A4 (tgcznie z grafikami). Tresci
do wprowadzenia zostang przygotowane w dokumentach Word.

Serwis internetowy powinien by¢é nowoczesny i estetyczny, o przejrzystym menu oraz
prostej, logicznej i intuicyjnej nawigacji oraz obstudze dla uzytkownika. Szczegoty
rozplanowania menu i zasade dziatania nawigacji zostang wspolnie wypracowane
przez Wykonawce z Zamawiajgcym. Serwis ma umozliwia¢ samodzielne zarzgdzanie
jego trescig i wyglagdem przez Zamawiajgcego, biezgce aktualizacje, dodawanie,
zmienianie tresci. Dodawanie stron i podstron, dodawanie pozycji w menu,
rozbudowe stron i podstron poprzez dodawanie, usuwanie, podmienianie ich tresci i
zatgcznikow zapisanych w postaci plikbw oraz materiatow graficznych i
multimedialnych. Powinien umozliwiaé fatwg nawigacje i zapewnia¢ dotarcie do
informacji w mozliwie jak najkrotszym czasie (jak najmniej kliknie¢ aby dotrze¢ do
interesujgcej nas informaciji) oraz powinien posiada¢ wyszukiwarke informaciji.

2. Wymagania techniczne
2.1 Budowa systemu CMS
Zamawiajgcy preferuje rozwigzanie nie wymagajgce zakupu stosownych licencji na
srodowisko, w ktérym uruchomiony zostanie opracowany przez Wykonawce CMS,
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np. WordPress lub inny Open Source. Koszt wszelkich ewentualnych licencji
niezbednych do uruchomienia CMS’u poniesie Wykonawca, przy czym licencje te
muszg by¢ bezterminowe (bez potrzeby ich odnawiania). Prawa do wykorzystanych
ewentualnych dodatkowych licencji zostang przeniesione na Zamawiajgcego. Uzyte
technologie powinny umozliwia¢ swobodny dostep do kodu zrédtowego
opracowanego przez Wykonawce systemu CMS oraz umozliwia¢ jego
modyfikacje/aktualizacje.
Opracowanie serwisu internetowego opartego na systemie CMS oraz jego wdrozenie
i uruchomienie nastgpi na serwerach Wykonawcy. Wykonawca zapewni tez hosting
serwisu przez 12 miesiecy od dnia faktycznego odbioru i uruchomienia. Po tym
okresie na wniosek Zamawiajgcego Wykonawca dokona nieodptatnie przeniesienia
catego serwisu na hosting wskazany przez Zamawiajgcego.
Serwis internetowy oparty na systemie CMS ma by¢é wykonany w srodowisku
systemowym Linux z wykorzystaniem bazy MySQL oraz jezyka skryptowego PHP 7+
(lub wyzszego). Opracowane rozwigzanie powinno by¢ skalowalne w zaleznosci od
liczby odwiedzajgcych, w celu zapewnienia optymalnego dziatania wykonanego
serwisu (np. poprzez zwiekszenie jego zasobow). Minimalne wymagania dla
Srodowiska, w ktorym ma by¢ uruchomiony serwis:

e Web server: Apache lub NGINX (zalecany)

e Baza danych: MySQL co najmniej 8+ (obstuga tabel MariaDB)

e PHP wersja: 7+ lub wyzsza

2.2. Przekazanie kodéw zrédiowych

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu kody zrodtowe oprogramowania CMS i
serwisu wraz z plikami konfiguracyjnymi oraz wszelkie pliki graficzne i inne, ktére
postuzyty do zbudowania serwisu. Zamawiajgcy nie bedzie tych danych
rozpowszechniat i bedzie je wykorzystywat jedynie w trakcie ich swobodnego
uzytkowania, w tym wykonywania dowolnych modyfikacji zarébwno serwisu jak i
systemu CMS w przysztosci.

3.Wymagania funkcjonalne do systemu CSM
Serwis powinien by¢ wykonany z uzyciem najlepszych praktyk w budowaniu witryn
WWW i zgodnie z najnowszymi standardami, ktére wyznacza: W3C (World Wide
Web Consortium), RWD (Responsive Web Design). Caty serwis internetowy
powinien by¢ wykonany w formie responsywnej (responsywnosc¢ nie odnosi sie tylko
do panelu administracyjnego przeznaczonego do zarzgdzania trescig serwisu).
System CSM powinien:
— posiada¢  panel administracyjny, zawierajgcy  wszystkie  funkcje
administracyjne i redakcyjne systemu,
— posiadac system rél i uprawnien (administrator, redaktor)
— dawa¢ mozliwos¢ dodawania nowych materiatdow oraz edycji istniejgcych
przez uprawnione osoby,
— posiada¢ mozliwos¢ zamieszczania plikow video w artykutach i na stronach
WWW,
— posiada¢ mozliwos¢ zamieszczania grafik w artykutach i na stronach WWW,



mie¢ wbudowany mechanizm optymalizacji zdje¢ (kompresja, skalowanie,
kadrowanie),

umozliwia¢ umieszczanie plikbw do pobrania w dowolnej czesci artykutu lub
strony WWW,

zapewnia¢ obstuge standardu SCORM (kompatybilno$¢ z wersjg min. 1.2)
oraz posiada¢ kompatybilnos¢ z oprogramowaniem z rodziny Articulate
(Zamawiajgcy planuje rozbudowe serwisu o szkolenia e-learningowe),
posiada¢ wyszukiwarke informacji wraz z mozliwoscig ich filtrowania po
konkretnych dziatach,

posiadaC mozliwos¢ zamieszczania testow wiedzy wykonanych w
oprogramowaniu z rodziny Articulate,

posiada¢ mozliwos¢ zamieszczania ankiet,

powinien posiada¢ opcje wigczenia trybu roboczego, ktory blokowatby
czasowo dostep do danej strony WWW, w celu przeprowadzenia aktualizaciji,
naprawy lub wprowadzenia poprawek,

mie¢ mozliwos¢ optymalizacji strony pod kgtem wyszukiwania (SEO) wraz z
mozliwoscig edycji meta tagéw: description, title, keywords, edycje adresu
URL danej strony, przy czym optymalizacjia SEO powinna by¢ dostepna
indywidualnie dla kazdej strony/podstrony,

posiadac repozytorium plikdw umozliwiajgce dodawanie wielu plikbw na raz
oraz umozliwiaC przeglagdanie, katalogowanie, sortowanie, dodawanie,
usuwanie i zmiane nazw plikow,

umozliwia¢ petne zarzgdzanie trescig serwisu oraz umozliwia¢ swobodng jego
rozbudowe,

umozliwia¢ zmiane szaty graficznej serwisu,

posiadac rozwigzanie przeznaczone do archiwizacji oraz odtwarzania serwisu
wraz z catg jego zawartosciag.

Pliki do pobrania muszg by¢ przedstawiane w postaci ikon charakterystycznych dla
danego typu pliku.

Edytor tekstow w systemie CMS powinien posiada¢ typowe elementy edycyjne i
umozliwiaé:

wklejanie tekstu z zachowaniem formatowania,

wklejanie tekstu bez formatowania,

zamieszczanie listy nienumerowanej i numerowanej,

formatowanie tekstu: pogrubienie, pochylenie, podkreslenie, przekreslenie
tekstu, zmiana koloru tekstu i tta, zmiana rodziny fontéw, wielko$¢ tekstu
zdefiniowana w pikselach, indeks dolny i gérny, wstaw/edycja hipertgcza
(URL, e-mail, pliki z repozytorium), wyrébwnywanie tresci (lewa, srodek, prawa i
justowanie), wstawianie znakdw specjalnych, widok zrodta HTML,

wybor z przygotowane; listy stylow (min. 4 styléw) do formatowania tresci,
wybdr formatu: akapit, nagtéwek 1- ... nagtéwek 6- stopnia,

wstawianie i edycja tabel (modyfikacja wierszy, kolumn, wyrownywanie tresci,
ustawienie odstepéw w komorkach, taczenie komorek),



mie¢ wbudowany stownik jezyka polskiego wskazujgcy na wystepujgce btedy
podczas pisania tresci w systemie CMS.

Publikowane artykuty powinny miec:

tytut,

date publikacji, z mozliwoscig recznego ustawienia,

date modyfikaciji,

pole do umieszczenia meta opisu i tytutu oraz stéw kluczowych dla
wyszukiwarek,

pole do umieszczania tresci wraz z materiatami multimedialnymi (audio,
wideo, grafika, itp.), mozliwo$¢ osadzania materiatow z serwisdéw youtube,
vimeo,

lista artykutbw w danym  dziale powinna mie¢  mozliwos¢
sortowania/ustawienia kolejnosci publikacii.

Serwis powinien posiada¢ podtgczenie i skonfigurowane statystyki ogladalnosci ze
strong Google Analytics - do uzytku wewnetrznego.

System CMS powinien kodowa¢ znaki w standardzie Unicode UTF-8. Wszystkie
wprowadzane tresci powinny by¢ automatycznie konwertowane do tego zestawu
znakow.

Wyszukiwarka tresci powinna spetnia¢ nastepujgce wymagania:

wyszukiwarka powinna znajdowac sie w gornej czesci serwisu,

opréocz wyszukiwania standardowego powinna tez by¢ dostepna opcja
wyszukiwania zaawansowanego,

powinno by¢ mozliwe wyszukiwanie zarédwno po nazwie dokumentu
zamieszczonego w serwisie jak réwniez po stowach kluczowych z nim
zwigzanych,

przeszukiwane bedg wszystkie tresci zawarte na stronach WWW, w tym tresci
artykutow zawarte w serwisie,

powinno by¢é zapewnione wyszukiwanie petno tekstowe w tresci stron i
artykutow,

mechanizm wyszukiwarki musi mie¢ zabezpieczenia antyspamowe,
zabezpieczenie SQL injection i przed przecigzeniem dziatania serwisu,

system wyszukiwarki powinien zapewnia¢ podswietlenie w wynikach
wyszukiwania odnalezionych stéw kluczowych podanych w zapytaniu,

4. Zabezpieczenia systemu CMS

System musi spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa w zakresie dostepu
uzytkownikow do zasobow Systemu. System musi zapewnia¢ bezpieczenstwo
zgromadzonych dokumentdéw i danych przed nieautoryzowanymi zmianami
poprzez zapewnienie ograniczonego dostepu administracyjnego tylko z
okreslonych adreséw IP.

Komunikacja wszystkich uzytkownikéw z Systemem musi odbywac sie za
pomocg bezpiecznego potgczenia szyfrowanego SSL Wildcard z kluczem o
dtugosci co najmniej 256 bitow.



— System musi czasowo blokowac¢ konto (z mozliwoscig recznego odblokowania
przez uprawnionego administratora) przy wielokrotnej probie zalogowania
niewtasciwym hastem — liczba préb musi by¢ mozliwa do ustalania przez
administratora.

— System musi rejestrowac udane i nieudane proby logowania do systemu CMS
(obejmujgc miedzy innymi adres IP komputera, z ktérego dokonywano
logowania — wykaz dostepny dla administratora).

— System musi by¢ odporny na znane techniki ataku i wtaman.

— System musi posiada¢ mozliwos¢ ustawienia dostepu do panelu
administracyjnego wytacznie z wybranych adresow IP.

5. Swiadczenie ustug gwarancyjnych
Gwarancja obejmie wszystkie elementy oprogramowania i ustugi dostarczone przez
Wykonawce. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie bezptatnie
usuwac wykryte awarie, btedy oraz usterki.
Warunki gwaranciji:
— Wykonawca udzieli minimum—42-miesiecznej gwarancji na prawidtowe, wolne od wad
i nieprzerwane dziatanie dostarczonego Systemu CMS. Gwarancja obejmuje
wszystkie elementy Systemu CMS dostarczone przez Wykonawce oraz modyfikacje,
aktualizacje Systemu CMS realizowane przez Wykonawce w ramach gwarancji i
serwisu.
— Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwos¢ zgtaszania btedéw do Wykonawcy w dni robocze
w godz 8-16.
— W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie bezptatnie do: analizy i
usuwania wykrytych usterek i btedédw oraz usuniecia przyczyn oraz skutkéw
wystepujgcych usterek i bteddéw.

lll. Wycena ustugi

W ramach przedstawionej kalkulacji ceny prosimy o podanie zaréwno ceny netto, jak
i brutto w ztotych oraz okresu gwarancji na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1.
Uprzejmie prosimy o przekazanie wyceny na zatgczonym formularzu do dnia 21
maja 2021 r. do godz. 11:00 na adres: zajab@ciop.pl oraz magra@ciop.pl.
Dodatkowe informacje udzielane zostang pod numerem tel. 22 623 46 27/20.
Niniejsze zapytanie ma na celu okreslenie wartosci szacunkowej i nie stanowi oferty
w mys$| art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak réwniez nie jest ogtoszeniem w rozumieniu
ustawy Prawo zamowien publicznych.
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