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| Safety moment



3Zdarzenia rzeczywiste

| Safety moment HSEQ [HS-W] 
Zdarzenie Wypadek przy pracy, ze skutkiem nagłego zatrzymania krążenia

Data zdarzenia xxx

Kwalifikacja zdarzenia AC – ze szkodą dla człowieka (L-A2)

Opis zdarzenia

W trakcie prac związanych z pomiarem napięć rażenia, doszło do porażenia prądem pracownika

wykonawcy. W wyniku porażenia doszło do nagłego zatrzymania krążenia. Świadek zdarzenia

(pracownik wykonawcy) natychmiast poinformował o zdarzeniu pracowników, którzy niezwłocznie

przystąpili do udzielenia pierwszej pomocy przedmedycznej, wykorzystując defibrylator zewnętrzny

AED, będący na wyposażeniu stacji. Natychmiast wezwano pogotowie ratunkowe. Na teren stacji

przybyły służby ratunkowe: pogotowie, policja, straż pożarna. Do czasu przyjazdu i przekazania

akcji ratunkowej służbom ratowniczym pracownicy prowadzili działania związane z

resuscytacją krążeniowo-oddechową [RKO] z wykorzystaniem AED.

Przyczyna bezpośrednia Dotknięcie gołą ręką nieizolowanego przewodu sondy znajdującego się pod napięciem.

Prawdopodobne 

przyczyny pośrednie

1. Pracownicy stosowali niesprawny technicznie sprzęt do wykonywania pomiarów (uszkodzona 

izolacja na przewodzie sondy w dwóch miejscach).

2. Niestosowanie wymaganych środków ochrony indywidualnej podczas ingerowania w układ 

pomiarowy.

3. Pracownicy złamali przepisy BHP oraz postanowienia instrukcji organizacji bezpiecznej pracy.

4. Zespół nie przestrzegał warunków bezpiecznej pracy określonych w poleceniu wykonania pracy 

pkt 9. Inne - brak zgłoszenia do dopuszczającego i koordynującego w celu zamknięcia 

uziemników stałych na czas naprawy układu pomiarowego.
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| Zasady ratujące życie

Zachowuj odległości 

bezpieczne

Przestrzegaj polecenia 

na pracę i stosuj 

listy kontrolne

Prowadź

bezpiecznie

Stosuj odzież i obuwie 

robocze oraz ŚOI
Reaguj i zgłaszaj 

sytuacje niebezpieczne

Przestrzegaj bezpiecznej 

organizacji pracy

Pracując na wysokości 

zabezpiecz siebie i narzędzia 

przed upadkiem

Biuro Zarządzania Środowiskiem Pracy

tel. +48 22 242 12 12, email: hseq@pse.pl

mailto:hseq@pse.pl


| Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A.



| Kim jesteśmy

Kim jesteśmy 2

Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A. (PSE) 

są spółką należącą do Skarbu Państwa, o szczególnym znaczeniu 

dla polskiej gospodarki. Zakres jej odpowiedzialności określony jest 

w ustawie Prawo energetyczne. 

PSE pełnią rolę:

• Operatora Systemu Przesyłowego (OSP) na terenie RP, odpowiedzialnego za 

realizację zadań określonych w regulacjach krajowych i UE. 

• Właściciela infrastruktury przesyłowej na obszarze RP.

• Operatora Informacji Rynku Energii (OIRE) odpowiedzialnego za zarządzanie i 

administrowanie centralnym systemem informacji rynku energii oraz przetwarzanie 

zgromadzonych w nim informacji na potrzeby realizacji procesów rynku energii 

elektrycznej.

• Członka Europejskiego Stowarzyszenia Operatorów Systemów Przesyłowych - 

ENTSO-E oraz regionalnej inicjatywy TSO Security Cooperation (TSC)

PSE funkcjonują w trzech europejskich regionach wyznaczania zdolności przesyłowych 

(CCR): Core, Baltic, Hansa.



| Jak działamy

Jak działamy 3

Przedmiot działalności:

PSE świadczą usługi przesyłania energii elektrycznej przy zachowaniu 

wymaganych kryteriów bezpieczeństwa pracy krajowego systemu 

elektroenergetycznego (KSE).

Zadania spółki:

• zapewnienie bezpiecznej i ekonomicznej pracy krajowego systemu 

elektroenergetycznego, jako części wspólnego, europejskiego 

systemu elektroenergetycznego, z uwzględnieniem wymogów pracy 

synchronicznej i połączeń niesynchronicznych

• zapewnienie niezbędnego rozwoju krajowej sieci przesyłowej 

oraz połączeń transgranicznych

• udostępnianie na zasadach rynkowych zdolności przesyłowych 

do realizacji wymiany transgranicznej

• zapewnienie infrastruktury technicznej niezbędnej dla działania 

rynku energii elektrycznej i jego rozwoju.



8Dane dotyczące PSE

| Infrastruktura przesyłowa

110
stacji najwyższych  

napięć (NN).

KDM
Krajowa Dyspozycja

Mocy – punkt  

podstawowy i rezerwowy.

Połączenia synchroniczne

400 kV z systemem niemieckim, 

400 kV i 220 kV z systemem czeskim, 

400 kV z systemem słowackim,

400 kV z systemem ukraińskim.

Połączenie z Litwą

400 kV, asynchroniczne 

z  wykorzystaniem wstawki 

prądu stałego B2B. 

Podmorskie połączenie

450 kV DC (prąd stały) 

Polska - Szwecja 
– o całkowitej długości 

254  km (z czego 127 km 

należy  do PSE).

Jednostek obszarowych  

zajmujących się utrzymaniem 

oraz kierowaniem ruchem 

sieci linii NN.

5

Właściciel 311 linii w eksploatacji    

o łącznej  długości 16 601 km, 

w tym:

140 linii 400 kV, 9416 km

171 linii 220 kV, 7183 km

Stan na 31.12.2024 r.



9Działalność inwestycyjna

| Inwestycje zaplanowane i realizowane do 2037 r. włącznie

Przyrost długości torów linii 400 kV 

5295 km

1615 km

390

Przyrost długości linii HVDC

Bieżąca wartość nakładów inwestycyjnych 

66,31 mld zł  

Sieciowe zadania inwestycyjne 

Stacje elektroenergetyczne

31nowych 110 modernizowanych 

https://www.pse.pl/obszary-dzialalnosci/krajowy-system-elektroenergetyczny/plan-sieci-elektroenergetycznej-najwyzszych-napiec/planowana
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| Rola PSE w sektorze elektroenergetycznym

Wytwarzanie DystrybucjaPrzesył Odbiorcy końcowi

● Przesyłanie energii elektrycznej

● Bilansowanie i zarządzanie pracą KSE

● Zarządzanie majątkiem sieciowym i utrzymanie 

go w należytym stanie technicznym

● Zarządzanie połączeniami międzysystemowymi

● Modernizacja i rozwój sieci przesyłowej 

● Współpraca z zagranicznymi OSP w celu zapewnienia 

bezpiecznej pracy systemów połączonych
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| Energetyczny Kompas – kieruj się na zieloną energię!

PSE są autorem bezpłatnej aplikacji, która zachęca do odpowiedzialnego 

korzystania z energii elektrycznej.

Energetyczny Kompas:

• informuje o energetycznych godzinach szczytu,

• pokazuje z jakich źródeł pochodzi energia elektryczna w Polsce,

• pozwala planować zużycie prądu w taki sposób, by w jak największym 

  stopniu wykorzystać energię produkowaną przez OZE.

Stosując się do alertów Energetycznego Kompasu każdy z nas wspiera 

pracę krajowego systemu elektroenergetycznego i pomaga w walce ze 

zmianami klimatu. 

Więcej na:  www.energetycznykompas.pl

Energetyczny kompas

http://www.energetycznykompas.pl/


12Prezentacja korporacyjna

| Certyfikaty, świadectwa i wyróżnienia

Laureat listków CSR 

„Polityki”

• Biały listek ESG 2023

• Złoty listek 2022

• Złoty listek 2021

• Złoty listek 2020

• Złoty listek 2019

• Srebrny listek 2018

• Złoty listek 2017

• Srebrny listek 2016

• Certyfikat zintegrowanego systemu zarządzania 

środowiskowego oraz bezpieczeństwem i higieną pracy 

PN-EN ISO 14001:2015-09, PN-ISO 45001:2024-02

• Certyfikatu Systemu Zarządzania Ciągłością Działania 

PN-EN ISO 22301:2019

• Certyfikat Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem 

Informacji PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06

Branżowy Wicelider 

Odpowiedzialnego 

Biznesu

XVII Ranking 

Odpowiedzialnych 

Firm  

PSE zostały 

nagrodzone 

Godłem 

Inwestor 

w Kapitał 

Ludzki 

za 2021 rok 

Zielona 

Karta Lidera 

Bezpiecznej 

Pracy

2024-2025

Certyfikat 

Green Office 

ważny do 

03.09.2026



13Certyfikaty zgodności

| Jednostki certyfikujące uznają jakość prac PSE

W 2024 roku uzyskaliśmy nowe certyfikaty potwierdzające  spełnienie przez PSE wymagań 

norm PN-EN ISO14001:2015 i PN-ISO 45001:2024.



| Kultura bezpieczeństwa HSEQ



15Zasady ratujące życie LSR

| Nasze paradygmaty: Widzisz? Reaguj. 

I. Zasada zatrzymania pracy Stop work policy

II. Zasada związana z kulturą nieobwiniania No blame culture

III. Zasada zaangażowania wszystkich Engagement of all



16Instrukcja zgłaszania zdarzeń i zagrożeń w środowisku pracy

| Zgłaszanie obserwacji i zagrożeń



17Instrukcja zgłaszania zdarzeń i zagrożeń w środowisku pracy

| Obserwacje środowiska pracy

POS

UC

UA

NM

AC

Pozytywna obserwacja związana z dobrymi praktykami 

służącymi poprawie warunków pracy

Unsafe Condition – warunki pracy, które różnią się od stanu

przyjętego jako bezpieczny, co może doprowadzić do wypadku

Unsafe Act – działanie, które odbiega od ogólnie uznawanego

bezpiecznego sposobu wykonywania pracy, co zwiększa

prawdopodobieństwo wystąpienia wypadku

Near Miss – zdarzenie rzeczywiste, potencjalnie wypadkowe, 

w wyniku którego nie doszło do szkody

Accident – jest to zdarzenie rzeczywiste, wypadkowe,

powodujące szkodę



Zdarzenia rzeczywiste NM i AC oraz 

wybrane zdarzenia potencjalne o 

wysokim priorytecie analizowane są 

przez pracowników PSE oraz osoby 

odpowiedzialne za obszar, którego 

dotyczy obserwacja. 

Raporty odpowiednio 

dokumentujemy. Wstępny raport ze 

zdarzenia wykorzystywany jest m.in. 

na potrzeby postępowań 

wypadkowych, zdarzeń 

systemowych, dokumentowania 

zdarzeń u wykonawców. 

| Raport ze zdarzenia HSEQ

Raportowanie 10



Zdarzenia rzeczywiste NM i AC oraz wybrane 

zdarzenia potencjalne o wysokim priorytecie 

analizujemy w poszukiwaniu przyczyn źródłowych. 

Analiza RCA (root causes analizys), wskazuje 

przyczyny bezpośrednich oraz przyczyn 

pośrednie, wraz z krytyczną ścieżką. 

Analiza RCA przeprowadzana jest wspólnie przez 

zespół składający się co najmniej z:

• przedstawiciel PSE,

• przedstawiciel jednostki, w której miało miejsce 

zdarzenie,

• przedstawiciel jednostki zarządzającej 

majątkiem, którego dotyczy zdarzenie.

| Analiza RCA 

Raportowanie 11



Wyniki analizy zdarzenia oraz 

wskazania przyczyn źródłowych 

opisujemy w alercie HSEQ.

Alert HSEQ publikujemy w 

wewnętrznym intranecie oraz 

wysyłamy do wykonawców.

| Alert HSEQ – wyciągamy lekcje ze zdarzeń

Raportowanie 13



| Standardy HSEQ dla wykonawców



22Współpraca

| Klauzule umowne HSEQ 

Wytyczne dla wykonawców realizujących prace 

na rzecz PSE w zakresie systemu zarządzania 

bezpieczeństwem i higieną pracy, przepisami 

ochrony przeciwpożarowej, ochrony środowiska 

oraz jakości.

Standard prac dla Wykonawców udostępniamy na 

stronie https://www.pse.pl/dokumenty w zakładce 

dokumenty: Standardy HSEQ 

Wytyczne HSEQ

https://www.pse.pl/dokumenty


23Współpraca

| Klauzule umowne HSEQ 

Taryfikator kar za stwierdzony 

przypadek naruszenia przez 

wykonawcę przepisów i zasad 

bezpieczeństwa i higieny 

pracy, ochrony 

przeciwpożarowej oraz 

ochrony środowiska.

Taryfikator kar HSEQ



24Raport HSEQ

| Raportowanie wykonawców



25Wskaźniki KPI

| Nadzór HSEQ 
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27TPR – wykonawcy

| Wskaźnik prewencji TPR (total prevention rate) 



28Wskaźniki KPI’s - wykonawcy

| TPR

𝐓𝐏𝐑 =
𝐙𝐝𝐚𝐫𝐳𝐞𝐧𝐢𝐚 𝐩𝐨𝐭𝐞𝐧𝐜𝐣𝐚𝐥𝐧𝐞 𝐔𝐂+𝐔𝐀 +𝐏𝐨𝐳𝐲𝐭𝐲𝐰𝐧𝐞 𝐨𝐛𝐬𝐞𝐫𝐰𝐚𝐜𝐣𝐞 (𝐏𝐎𝐒)

𝐙𝐝𝐚𝐫𝐳𝐞𝐧𝐢𝐚 𝐫𝐳𝐞𝐜𝐳𝐲𝐰𝐢𝐬𝐭𝐞 𝐍𝐌+𝐀𝐂 +𝐙𝐝𝐚𝐫𝐳𝐞𝐧𝐢𝐚 𝐩𝐨𝐭𝐞𝐧𝐜𝐣𝐚𝐥𝐧𝐞 𝐔𝐂+𝐔𝐀 +𝐏𝐨𝐳𝐲𝐭𝐲𝐰𝐧𝐞 𝐨𝐛𝐬𝐞𝐫𝐰𝐚𝐜𝐣𝐞 (𝐏𝐎𝐒)
 × 𝟏𝟎𝟎𝟎

Stosunek zdarzeń rzeczywistych do potencjalnych:

 C     

   3 3

 

   3

 C  

 
  
  

  
 
 
 

 
  

  
  

 
 

1 : 416

2023

1 : 177

2024 2025

1 : 233 



| Stała współpraca i wymiana wiedzy



30Komunikacja zewnętrzna

| Biuletyn HSEQ



31SQL HSEQ

| Safety leadership dla wykonawców
Spotykamy się od 7 lat



32SQL HSEQ

| Safety leadership dla wykonawców



33Współpraca

| Współpraca z wykonawcami



34Wizja i misja

| Krzywa Bradley’a

Od przestrzegania

Do zaangażowania

Zaangażowanie



35Gdzie Nas znaleźć?

| Pytania

https://inwestycje.pse.pl/baza-wiedzy/
https://www.linkedin.com/company/polskie-sieci-elektroenergetyczne/mycompany/


36Zasady ratujące życie LSR

| Zaangażowanie wszystkich!

Bądźmy świadomi – dbajmy o bezpieczne środowisko pracy! 



Malbork, 13 listopada 2025 r.

Danuta Wiss

Departament ESG i Środowiska Pracy 

Pełnomocnik Zintegrowanego Systemu Zarządzania
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